[bookmark: _GoBack]Тақырыбы: Е.А.Бөкетов атындағы ҚарУ-да білім алушылардың білім беру қызметтерінің сапасымен қанағаттанушылық көрсеткіштері
Респонденттердің саны: 2883 білім алушы (жалпы санынан 26%)
Зерттеу  әдісі: социологиялық сауалнама
Өткізу уақыты: 2021 ж, қараша
Өткізу формасы: онлайн сауалнама (Google forms)
	  Респонденттердің қанағаттануы 
	Қанағаттанушылық, % 
	Қанағаттану көрсеткішінің сипаттамасы


	Аудиториямен қамтамасыз етілу 
	76,5
	Оң нәтижелі

	Университетті техникалық жарақтандыру(оқу процесін техникалық оқыту құралдарымен, оның ішінде компютерлік, медиа-технологиялармен қамтамасыз ету
	71,3
	Оң нәтижелі

	 Оқыту әдістемесімен 
	87,8
	Оң нәтижелі

	Педагогикалық және өндірістік практиканы ұйымдастыру сапасымен 
	84,6
	Оң нәтижелі

	Интернет желісінің қолжетімділігі 
	68,7
	Оң нәтижелі

	Университет жатақханаларында тұру жағдайына
	77,5
	Оң нәтижелі

	Орташа мәні 
	77,3
	Оң нәтижелі



